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INTRODUCAO

Durante o segundo periodo, a Escola continuou a promover, no ambito de
Implementagao do Sistema de Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET, um inquérito, por
questionario, que versava um conjunto de tematicas de modo a aferir o grau de satisfagdo dos
professores com a organizacdo e funcionamento da Escola convergindo para o apoio na
tomada de decisdao para a melhoria continua da qualidade do Ensino e Formacgao Profissional
(EFP).

O questionario foi aplicado, em formuldrio digital, aos professores que lecionam os
Cursos Profissionais existentes na escola, quando concluiram os médulos por disciplina.

Obtiveram-se 66 respostas aos inquéritos.

Para cada item (programa, organizacao e formandos) eram apresentadas perguntas de
resposta fechada, onde foi utilizada a seguinte escala: Nao Satisfaz, Satisfaz Pouco, Satisfaz
Moderadamente, Satisfaz Bem e Satisfaz Muito. O questiondrio apresenta apenas uma das
perguntas contemplava uma resposta aberta.

Este relatério apresenta os resultados globais por pergunta e em termos percentuais.
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RESULTADOS GLOBAIS

1. Avaliacao do Programa

51
9
Cumprimento dos Objetivos 5
0
I1
> 35
Adequacdo da Carga Horaria 7 W Satisfaz Muito
0 2 W Satisfaz Bem
W Satisfaz moderadamente
24 34 W Satisfaz pouco
Utilidade Prética do Conteudo 3 B N3o satisfaz
5
0
39
22
Clareza dos Objetivos 5
0
0

1.1. Clareza dos objetivos

2.2 Periodo

0% 8%

B N3o satisfaz

W Satisfaz pouco
33% i Satisfaz moderadamente
59% M Satisfaz Bem
m Satisfaz Muito
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1.2. Utilidade Pratica do Contetido

2. 2 Periodo

0% 8%

B N3o satisfaz
B Satisfaz pouco

51% = Satisfaz moderadamente
M Satisfaz Bem
36%
W Satisfaz Muito

1.3. Adequacdo da Carga Horaria

2. 2 Periodo

0%8%

11%

B Nao satisfaz
W Satisfaz pouco

539 m Satisfaz moderadamente
(]
B Satisfaz Bem
33%
m Satisfaz Muito
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1.4. Cumprimento dos Objetivos

2. 2 Periodo

185 g%

B N3o satisfaz

M Satisfaz pouco

i Satisfaz moderadamente
M Satisfaz Bem

W Satisfaz Muito

1.5. Sintese

Em relacdo a avaliagdo do programa podemos concluir que, em relacdo aos
parametros clareza dos objetivos, utilidade pratica do conteudo, adequacdo da carga
hordria, e cumprimento dos objetivos obtiveram-se os seguintes resultados 92%, 87%, 86% e
91%, respetivamente, com a mengao de satisfaz bem ou satisfaz muito.

Relativamente aos valores obtidos no 1.2 periodo verificou-se uma ligeira descida nos
itens clareza dos objetivos e adequagdo da carga horaria, respetivamente 3% e 5%. Por sua
vez, em relacdo ao item utilidade pratica do conteudo verificou-se um aumento de satisfacdo
de 3% em relagdo ao periodo transato. Em relagdo ao item cumprimento dos objetivos

mantiveram-se os mesmos resultados do 1.2 periodo.
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2. Organizacgao

43
16
Apoio Técnico Administrativo 7
0
0
B Satisfaz Muito
34 B Satisfaz Bem
18
Material Didatico 12 W Satisfaz moderadamente
02 B Satisfaz pouco
B N3o satisfaz
30
28
InstalagOes 8
0
0

2.1. Instalagdes

2. 2 Periodo

0%

12%

B N3o satisfaz

M Satisfaz pouco
46%
m Satisfaz moderadamente
B Satisfaz Bem

W Satisfaz Muito
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2.2. Material Didatico

2. 2 Periodo

0%8%

B N3o satisfaz

B Satisfaz pouco

52% i Satisfaz moderadamente
M Satisfaz Bem

W Satisfaz Muito

2.3. Apoio Técnico Administrativo

2. 2 Periodo

0%  11%

B N3o satisfaz

0% B Satisfaz pouco
= Satisfaz moderadamente
B Satisfaz Bem

W Satisfaz Muito

2.4. Sintese

Em relacdo a avaliacdo da organizacdo podemos concluir que, em relacdo aos
parametros instalagdes, material didatico e apoio técnico administrativo obtiveram-se os
seguintes resultados 88%, 79% e 89%, respetivamente, com a mencao de satisfaz bem ou

satisfaz muito.
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Relativamente aos valores obtidos no 1.2 periodo verificou-se uma subida no item
instalacdes de 9%. Por sua vez, em relagdo aos itens material didatico e apoio técnico
administrativo verificou-se uma diminuicdo de satisfacdao de 16% e 9%, respetivamente, em

relacdo ao periodo transato.
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3. Formandos

Aquisicdo de Conhecimentos

Relacionamento Interpessoal

Motivagdo dos Formandos

1
0

3.1. Motivacao dos Formandos

11
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M Satisfaz Muito

M Satisfaz Bem

H Satisfaz moderadamente
B Satisfaz pouco

B N3o satisfaz

0%

2. 2 Periodo

52%

B N3o satisfaz

M Satisfaz pouco

W Satisfaz moderadamente
M Satisfaz Bem

W Satisfaz Muito
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3.2. Relacionamento interpessoal

2. 2 Periodo

0%

12%

B N3o satisfaz

M Satisfaz pouco
24% [ Satisfaz moderadamente
M Satisfaz Bem

m Satisfaz Muito

3.3. Aquisi¢do de conhecimentos

2. 2 Periodo

1086

12%

32%
B N3o satisfaz

W Satisfaz pouco
m Satisfaz moderadamente
M Satisfaz Bem

m Satisfaz Muito

55%

3.4. Sintese

Em relagdo a avaliagdao dos formandos podemos concluir que, em relagao a motivagao
dos formandos, relacionamento interpessoal e aquisicdo de conhecimentos obtiveram-se os
seguintes resultados 82%, 88% e 87%, respetivamente, com a mengao de satisfaz bem ou

satisfaz muito.
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Relativamente aos valores obtidos no 1.2 periodo verificou-se uma subida nos itens
motivacdo e aquisicdo de conhecimentos de 8% e 13%, respetivamente. Por sua vez, em
relacdo aos itens relacionamento interpessoal verificou-se uma diminui¢ao de satisfagdo de

12%, em relacdo ao periodo transato.
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CONCLUSAO

Os resultados observados continuam a ser globalmente positivos permitindo
identificar um relevante grau de satisfacdo nas varias dimensdes em verificacdo (programa,
organizacdo e formandos).

Durante o periodo em andlise o ensino foi maioritariamente a distancia, o que pode
ter influenciado negativamente ou positivamente em relacdo aos dados obtidos. Destaca-se
gue o relacionamento interpessoal com alunos foi dificultado, por sua vez houve uma
melhoria na aquisicdo de conhecimentos. Os inquiridos, avaliaram com valores inferiores o

material didatico disponibilizado, relativamente ao periodo transato.

O presente relatério servira para avaliacdo e revisdo das praticas pedagdgicas,
presenciais e de E@D, e gestdo de servigos/recursos que sera alvo de andlise e discussdo em
reunido do Conselho Pedagodgico e nas reunidoes de Departamento para apoio na tomada de
decisdo para a melhoria continua da qualidade da Educag¢ao e Formagao Profissional.

Partindo da analise dos resultados serdo também equacionadas e reforgadas formas
de participacdo-dos professores nas tomadas de decisdo e em todo o processo.

Apds a anadlise e discussdo serd divulgado, interna e externamente, através do site do

Agrupamento.

Alijé, 19 de maio de 2021

A Equipa EQAVET,
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